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Présentateur
Commentaires de présentation
Presentation of me, introduction of topic: Basic rules of communication on progress and the differentiation level

 Mainly for participants who are new to the Global Compact

Rules of the webinar: mute your line with *6; 

questions: 
click “raise hand” on upper left side of screen and un-mute line when I call your name
- Or use chat box




Vue d’ensemble

1. Directives et exigences sur la Communication
sur le Progres

Situation des entreprises francaises
De I'apprentissage au niveau GC Actif
L’interface du Pacte Mondial
Questions et réponses
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Présentateur
Commentaires de présentation
Introduction : sur le présentateur, l'ordre du jour et le webinair (hôte - 2 minutes)

Communication on Progress (5 min)
What is a COP, what is it for, 

2. COP Requirements  (20 min including questions max) 
where I will briefly describe what is important in the COP policy and what has recently changed

3. Introduction to the Differentiation Programme (15 min including questions max)
Where I will explain what the levels mean and why we introduced differentiation

4. Submission Practice (15 min max)
Go through website and show how to submit a COP with the regular submission process and basic template

5. Survey at the end that will take you less than 5 minutes (6 questions)
- To help us evaluate if the webinar is useful


1. Directives sur la COP

= Communication sur le Progres (COP): communication annuelle
iInformant les parties prenantes de I'entreprise sur les progres de
mise en ceuvre des 10 principes du Pacte mondial

= Directives sur la COP: un éeléement central de la mission du Pacte
Mondial de changer les pratiques des entreprises a travers la
transparence et la divulgation

= Objectif: Donner acces a lI'information sur la performance durable
du participant aux parties prenantes pour gqu’ils puissent faire
des choix éclairés, en temps qgu’employés, consommateurs ou
Investisseurs
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Présentateur
Commentaires de présentation
What is the concept of the communication on progress? 

In a Communication on Progress (COP): Companies must communicate annually with stakeholders on how they live up to their commitment to mainstream the 10 principles

For that, we have the COP policy: a cornerstone of the Global Compact’s mission to change business practices through transparency and disclosure

Goal: Providing stakeholders with enough information to make educated choices about the companies that they interact with

 Disclosure is not for the GC


1. Directives sur la COP

Format et langue

» Pour que les COP sotent accessibles facilement a toutes les parties prenantes, membres on non, et
pour eviter toute redondance des efforts, les COP dorvent étre intésrées aux communications
principales entre les participants et ses parties prenantes, par exemple les rapports sur la
responsabilité sociale et le déeveloppement durable, ou les rapports financiers.

» Pour les enfreprises signataires qui ne publient pas de rapports formels, 1a COP peut etre rédigee
dans un document seul. Un modele basique est dispomble pour aider les participants a créer ce
document.

o Les COP doivent étre redigées dans la (les) langue(s) principale(s) des parties prenantes. Le
bureau du Pacte mondial accepte les COP dans toutes les langues.
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Présentateur
Commentaires de présentation
Overview of recent updates to the COP Policy (10 min including questions max)

Basic Requirements: (on page 3)
format: integrated
 language: of your stakeholders, does not have to be English


1. Directives sur la COP

Exigences minimales pour les COP

1. Les entreprises doivent communiquer leur progres annuellement a leurs parties prenantes
Une COP est une comnminication directe des entreprises a lewrs parties prenantes. Pour cefte ratson, les
entreprises dorvent diffuser leur COP dans le domaine public. Tandis que la forme générale est flexible, 1a

communication doit comporter les trois élements ci-aprés:

a. Une declaration par laguelle le president, directenr general (ou I'equivalent),

confirme son soutien conting ae Pacte mondial et renouvele 1'adhesion a 1'mitiative et ses
principes.

b. Une description des mesures pratiques (a savowr decumentation de toute politique,
procedure et activité pertinente) prises (oun planifiees) par |’ entreprise pour metire en ceuvre
les principes du Pacte mondial se rattachant a chacune des quatre catégones (les droits de
l'homme, le travail, I'environnement, et la lutte contre la cormuption).

Note : 5i une COP n’adresse pas une ou plusisurs des gquaire catégories, une raison
explicative doit figurer dans la COF afin de justifier cetie omission (« rapporier ou

expliquer »).

c. Une mesure des résuliats (a savoir le degre auguel les objectifs’ indicateusrs de performance
definis ont éte atteints ou autre mesure des resultats qualitative ou quantitatrve))
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Présentateur
Commentaires de présentation
Requirements: (p. 1)
 All four issue areas
-> COP submission determines differentiation

 Explain why those are the requirements:
CEO statement: buy in and support from highest level to ensure that GC goals have priority
 4 issue areas: 10 principles, mandated from the UN General Assembly 
 measurement of outcomes: to show continuous improvement

Mention “report or explain” as a way to get to GC Active without having actions in all of them

 upload COP, fill in self-assessment (auto-evaluation)


1. Directives sur la COP

2. Les entreprises doivent publier leur COP annuellement sur le site web du Pacte mondial
a. Partictpants du sectenr prive doivent publier leur premuere COP dans un délai d'un an de 1a date
d’adhesion au Pacte mondial.
(Note - Les entreprises ayant adhéré avant le I Juillet 2009 benéficient de dewx ans a partir de la date
d ‘adhesion pour publier leur premiere COF.)

Une COP dotit par la suite etre publiée dans un delai d'uvn an swivant la publication precedente.

b. Les entreprises sont tenues de publier une version electronigque de leur COP (de preférence au
format PDF) dans la base de donnees du Pacte mondial -- ainsi que, s1 possible, un lien (URL)
redingeant vers le méme document sur le site web de I entreprize

(www unglobalcompact.org/admin).

c. Il est demande aux societes de bien vouloir fournir certaines informations sur le contenu des COP
et lenr dissemination aux parties prenantes.

United Nations Global Compact



Présentateur
Commentaires de présentation
Requirements: (p. 1)
Timing of COP: every year


1. Directives sur la COP

Conseéquences du défaut de communication sur le
progres :

e Le statut de non communiquant

- Eviction du Pacte mondial
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Présentateur
Commentaires de présentation
Requirements: (p. 1)

Non-communicating: after 1 year, for up to one year
Its public on the page
Good standing once a COP is submitted
 Expulsion after 1 year of non-communicating
 (Re-apply and send a COP)



1. Directives sur la COP

e Demande de grdce. En cas de retard prévisible dans la sounussion de leur COP, les participants
peuvent demander un delai de grace de 90 jours a compter de la date limite de sounussion. Pour
ce fawre_ 1l suffit de déposer une demande de grace sur le site du Pacte mondial, en fourmssant une
explication raisonnable dudit retard et en indiquant la date a laquelle la communication sur le
progres sera déposée. Toute COP ultérieure sera due a la date anmiversaire de la fin du délai de
crace. (par exemple, s1 la date limite de depot etait au deépart le ler janvier 2011 et que le delai de

grace la porte au ler avril 2011, la prochaine communication sur le progres devra étre déposee
avant le ler avril 2012)

United Nations Global Compact


Présentateur
Commentaires de présentation
Requirements: (p. 1)

Grace letter
 Adjustment request if they ask


1. Directives sur la COP

Cadre de différenciation

Mise en ceuvre des
principes du Pacte

Mondial
A

Leadership—

GC Actif

e

Plateforme Tr ansparence
; & divulgation
d'apprendissage

United Nations Global Compact


Présentateur
Commentaires de présentation
Dimensions:
Performance
to progress in their implementation of the principles

Transparency 
Show what they do in a transparent way

Requirements  (short)
At the GC Active level, companies meet requirements as of COP Policy
At the Learner Platform, companies don’t meet requirements; but we want to keep them in and support them (one year only on there)

At the GC Advanced level, companies go beyond the minimum requirements in implementation and disclose their actions

Goals: 
Drive continuous improvement for companies at all levels of sustainability performance and disclosure.
Create a platform for learning by promoting best practices relevant for every level while showcasing companies’ achievement.
We can Provide relevant tools and resources for business participants at every level of performance.
Give business participants recognition for progress made especially at the GC Advanced level.
Provide stakeholders with a platform to independently assess companies’ progress and enable a robust stakeholder vetting process.

To repeat: Level depends on the COP submitted. Auto-evaluation. 



1. Directives sur la COP

GC Actif:

Une COP qui comprend:
e Soutien continu du président ou directeur général
« Politiques et procédures dans chacune des quatre
catégories:
— Droits de 'Homme
— Droit du travail
— Environnement
— Lutte contre la corruption

« Mesure des résultats

SO

%ﬁffﬁ United Nations Global Compact

\a

{L
1y



2. Situation des entreprises francaises
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3. Situation des entreprises francaises
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3. Situation des entreprises francaises

Non-communicating, top countries by region

Africa + MENA NC<ém NC>6m Total NC % of Total Americas NC<ém NC>6m Total NC % of Total

Total Region 141 68 209 40% Total Region 176 132 308 23%
Nigeria 13 9 22 55% United States of
Kenya 18 3 21 44% America 25 39 64 25%
United Arab Colombia 44 6 50 28%
Emirates 14 5 19 44% Argentina 31 14 45 29%
Zambia 13 5 18 100% Brazil 21 23 44 17%
Egypt 12 3 15 36% Mexico 8 17 25 19%
Jordan 9 2 11 48%

Europe NC<ém NC>6m Total NC % of Total Asia + Australasia NC<ém NC>6m Total NC % of Total

Total Region 410 459 869 26% Total Region 148 87 235 20%
Spain 116 159 275 34% China 23 15 38 19%
France 71 71 142 22% India 25 7 32 24%
United Kingdom 16 21 37 22% Viet Nam 14 10 24 51%
Italy 19 16 35 31% Pakistan 14 4 18 36%
Turkey 15 18 33 30% Singapore 16 2 18 34%
Denmark 14 17 31 15% Korea, Republic of 9 7 16 13%
Ukraine 15 13 28 31%
Belarus 20 5 25 44%
Germany 11 14 25 14% NC<6m NC>6m Total NC % of Total
Albania 12 9 21 95% Total Region 875 747 1622 25%
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3. Situation des entreprises francaises

Categories Monde % France %
GC Advanced 132 5% 11 4%
GC Active 1810 68% 122 40%
Learner 730 27% 171 56%
Total 2672  100% 304 100%

G,
-

Uy
!’q:fg

4 United Nations Global Compact

f Tﬂgc
=



3. De I'apprentissage au niveau GC Actif

Plateforme d’apprentissage:

° But:
— Aider les entreprises petites et moins expérimentes a devenir GC Actives
e S'applique aux entreprises qui:
— Ont soumis une COP dans les temps, mais
— Manquent un des élément requis pour le niveau GC Actif
» Beénefices:
— 12 mois additionnels pour soumettre une COP qui couvre tout les éléments
requis
— Communications et travaux d’apprentissage dédiés par le bureau du Pacte
Mondial et les réseaux locaux
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3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Déclaration de soutien continu par le Président
directeur général (PDG)

Fournir une déclaration du PDG de votre entreprise, ou il
exprime son soutien continu au Pacte mondial et ou il
renouvelle I'engagement de votre entreprise envers l'initiative
et ses principes

mentionner le nom et la fonction de PDG en bas de sa
déclaration

United Nations Global Compact



3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Une description des mesures pratigues

(a savoir documentation de toute politique, procédure et activité
pertinente) prises (ou planifiées) par I’entreprise

... pour mettre en ceuvre les principes du Pacte mondial se
rattachant a chacune des quatre catégories (les droits de
I'hnomme, le travail, I'environnement, et la lutte contre la corruption)

g Es‘,‘fﬁ United Nations Global Compact



3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Une mesure des résultats

* Description de la surveillance et de I'évaluation des
performances de votre entreprise

* le degré auquel les objectifs/ indicateurs de performance
définis ont eté atteints ou autre mesure des resultats
gualitative ou quantitative

United Nations Global Compact



3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Modele basic de COP

e Guide pour les petites entreprises et les moins expérimentés
en leur offrant un outil facile a utiliser, basée sur un outil Web

* Exemples pour chaque elements de la COP
e Créer une COP durant le processus de soumission
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3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives a I’'environnement

Principe 7: Les entreprises sont invitées a appliquer
I'approche de précaution face aux problemes touchant
I'environnement;

Principe 8: A entreprendre des initiatives tendant a
promouvoir une plus grande responsabilité en matiere
d'environnement

Principe 9: A favoriser la mise au point et la diffusion de
technologies respectueuses de I'environnement

United Nations Global Compact



3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives aux droits de I’'Homme

Evaluation, politique et objectifs

- Evaluation de I'empreinte et de I'impact de votre entreprise sur I'environnement

e Politiques éecrites de votre entreprise sur les questions environnementales, notamment
la prévention et la gestion des risques pour I'environnement

e Politique requérant des partenaires commerciaux et des fournisseurs lI'adoption des
principes relatifs a I'environnement

 Objectifs spécifiques dans le domaine de I'environnement pour I'année prochaine

United Nations Global Compact



3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives aux droits de I’'Homme

Mise en (Euvre

« Sensibilisation ou formation des employés a la protection de I'environnement

* Initiatives et programmes visant a reduire les déchets (recyclage) et la consommation des
ressources (énergie, énergies fossiles, eau, électricité, papier, emballages, etc.)

* Activites visant a ameéliorer I'efficacité énergétique des produits, des services et des procedes
e Développement et diffusion de technologies écologiques

« Sensibiliser les fournisseurs en leur demandant les données relatives aux effets de leurs
produits sur

I'environnement

 Systeme de gestion de I'environnement avec des objectifs et des procédures pour évaluer les
progres, pour

réduire les impacts négatifs et pour transmettre les bonnes pratiques

* Affectation des responsabilités concernant la protection de I'environnement dans votre
entreprise
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3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives aux droits de I’'Homme

Mesure des resultats

e Informations sur le traitement des incidents par votre sociéte

* Enquétes, affaires judiciaires, ordonnances, amendes et autres événements pertinents
concernant les principes relatifs a I'environnement

 Progres particuliers dans le domaine de la protection de I'environnement pour la
période du dernier rapport

e Examen périodique des résultats par la direction générale
 Audits externes des performances concernant les performances écologiques

United Nations Global Compact



3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives a la lutte contre la corruption

Principe 10: Les entreprises sont invitées a agir contre la
corruption sous toutes ses formes, y compris l'extorsion de fonds
et les pots-de-vin

United Nations Global Compact
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3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives aux droits de I’'Homme

Evaluation, politique et objectifs

- Evaluation des risques de corruption et de pots-de-vin dans le secteur et dans le(s) pays
ou opere l'entreprise

e Politique écrite de tolérance zéro de I'entreprise concernant la corruption les pots-de-vin
et I'extorsion

» Référence (déclaration de soutien) a la Convention des Nations Unies sur la lutte contre
la corruption ou a

d'autres documents internationaux

 Protocole de guidage du personnel pour réagir aux situations d'extorsion ou de
pots-de-vin

* Politique requérant des partenaires commerciaux et des fournisseurs lI'adoption des
principes de lutte contre la corruption

 Objectifs spécifiques dans le domaine de la lutte contre la corruption pour I'année
«Qchaine

l“f United Nations Global Compact
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3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives aux droits de I’'Homme

Mise en (Euvre
* Boite a idées, centre d'appels ou procédures de réclamation

« Sensibilisation et formation des employés aux politiques de I'entreprise concernant la

lutte contre la corruption et I'extorsion (publipostage, Internet, communication interne,
etc.)

 Affectation des responsabilités concernant la lutte contre la corruption dans votre
entreprise

e Participation a des initiatives du secteur ou d'autres initiatives collectives de lutte contre
la corruption

United Nations Global Compact



3. De l'apprentissage au niveau GC Actif

Actions relatives aux droits de I’'Homme

Mesure des resultats

e Informations sur le traitement des affaires de corruption par votre entreprise

 Audits internes pour vérifier le respect des engagements relatifs a la lutte contre la
corruption, notamment par le biais d'examens par la haute direction

* Enquétes, affaires judiciaires, ordonnances, amendes et autres événements pertinents
concernant la lutte contre la corruption et les pots-de-vin

 Progres particuliers dans le domaine de la lutte contre la corruption pour la période du
dernier rapport

» Audits externes des performances concernant les programmes de lutte contre la
corruption

United Nations Global Compact



4. L'Interface du Pacte Mondial

« Comment changer ou ajouter des
coordonnees

e Pratigue de soumission de la COP
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Pratique de soumission de la COP

Go to the Log-in section of the Global Compact website
www.unglobalcompact.org

—J'\

United Nations Global Gumpéct

Dashboard

Login

Username:
Password:

Remember me D

Forgot your username or password?

— —


Présentateur
Commentaires de présentation
Time : 12 minutes

This and the following 12 slides will be used to illustrate how companies can log on the Global Compact website, upload a COP. This will be an opportunity to make sure participants understand that the differentiation level will depend on the self-assessment during the submission process (i.e., the questions referring to the minimum requirements have to be answered with “yes”). 

Step 1. Please enter your personalized ‘Username’ and ‘Password.’ Note that all characters are case-sensitive and have no extra spaces.

In case you do not know your login information, click on the link below the login fields (‘Forgot
your username or password?’), enter your registered email address, and your login
information will be sent to you. Please note that login information will only be sent to email
addresses stored in our database.

http://www.unglobalcompact.org/

Pratique de soumission de la COP

o

Case Stoririss

PNV Contacts | Logo Requests

.,/* Edit your organization's profile

Drganization Details Contact Information
Participant ID: 6923 Highest Level Executive: Mr. Marvin Romanow, President an...
Status: Active Contact Point: Mr. Jeff Flood, General Mana...
Ms. Melodi Pritchard, Manager, Sus...
Participant since: 2001-03-01
COP Due Date: 2012-07-22
Organization Type: Company
Ownership: Public Company
Sector: 0il & Gas Producers
Employees: 4594
Country: Canada
Website: http:/fwww . nexeninc.com

€
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Présentateur
Commentaires de présentation
Step 2: Upon login, you will be taken to your personalized administration page, which allows you to
manage existing or add new contacts within your organization, request the use of the UN Global
Compact Logo, and submit a COP.

To submit a COP, click on ‘COPs’ in the header navigation


Pratique de soumission de la COP

Overview Contacts Logo Requests Case Stories COPs

Q@W Communication Dn@ -
Published Title Status Actions
22-Jul-2011 2011 Communication on Progress Approved D
14-Jul-2011 2011 Communication on Progress Approved 57|
11-Jul-2011 2011 Communication on Progress Approved Ed
11-Jul-2011 2011 Communication on Progress Approved D
01-Jul-2011 2011 Communication on Progress Approved i
29-Jun-2011 2011 Communication on Progress Approved D
28-Jun-2011 2011 Communication on Progress Approved D =
27-Jun-2011 2011 Communication on Progress Approved Ed
24-Jun-2011 2011 Communication on Progress Approved D
20-Jun-2011 2011 Communication on Progress Approved D
07-Jul-2010 2010 Communication on Progress Approved 5]
29-Jun-2009 Mexen Inc. 2008 Sustainability Report Approved D
15-Jul-2008 Proven Walues: Mexen Inc. 2007 Sustainability Report Approved D

O
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Présentateur
Commentaires de présentation
Step 3. Then then click on ‘ New Communication on Progress’



Pratique de soumission de la COP

Submitting a Communication on Progress (COP)

Introduction Basic Template ! COP Submission I Advanced Level Grace Letter

Please choose among the following options to publish your COP on the Global
Compact website

Basic Template: If you are new to the Global Compact, this Template will help you create
your first COP.

COP Submission: Use this tab if you have already created your COP, either integrated into
your sustainability report or as a standalone report, and you are not aiming to qualify for the
GC Advanced level.

Advanced Level: Use this tab if your COP demonstrates a higher level of performance and
disclosure and you would like to participate in the GC Advanced level.

Grace Letter: You can also submit a grace letter for a 90 day extension to your COP
deadline.

U\QEALCQ%
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Présentateur
Commentaires de présentation
Step 4. You are now in the introduction page that explains the COP submission process, and provides
access to the three COP submission pages of the United Nations Global Compact
Differentiation Programme and the Grace Letter submission page.

To submit your COP, please click on the ‘COP Submission’ tab. 



Pratique de soumission de la COP

Submitting a Communication on Progress (COP)

Introduction Basic Template COP Submission Advanced Level Grace Letter

Publish a COP on the Global Compact Website

Submit an electronic version of their COP (preferably a PDF file) and an optional link (URL)
to the web page that contains their COP.
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Présentateur
Commentaires de présentation
Step 5. Click on ‘ New COP Submission.’


Pratique de soumission de la COP

- o
United Nations Global Compe;ct

Communication on Progress

| -

General
Information

Communication Title

Please enter a short title for your submission.

2011 Communication on Progress

The Communication on Progress is in the following format:

Stand alone document
Part of a sustainability or corporate (social) responsibility report
Part of an annual (financial) report



Présentateur
Commentaires de présentation
Step 6. You will be asked to answer seven (7) questions on the format and content of your COP.

Here are questions 1 and 2


Pratique de soumission de la COP

What is the time period covered by your COP?

Start date  July > 20 hd End date July * 217 hd

Does your COP contain a statement by the CEOQ (or equivalent) expressing continued support for the Global Compact
and renewing your company's ongoeing commitment to the initiative and its principles?

@ Yes
No

Does yvour COP contain a description of actions., and when relevant policies, related to the following issue areas?

Human Riaghts Labour Envirenment Anti-Corruption
@ Yes @ ves @ ves @ Yes
Mo (7 Mo (") Mo 7y Mo



Présentateur
Commentaires de présentation
Step 6. Questions 3 to 5



Pratique de soumission de la COP

General Information Human Rights Labouw Environment Anti-Corruption
@ Yes @ Yes @ “es @ es
Mo Mo o (7 Mo
Does your COP identify targets, define perfformance indicators and measure outcomes?
@ Yes
1 Noe

How does your organisation share its COP with stakeholders?

a) Through the UN Glebal Compact website only

d} Both b} and c)

b} COP is easily accessible to all interested parties {e.q. via its website)

Y
o ¥
\\ 4

c) COP is actively distributed to all key stakeholders {e.q. investors, employees, consumers, local community)

United Nations Global Compact

m



Présentateur
Commentaires de présentation
Step 6. Questions 5 to 7



Pratique de soumission de

Submit your COP

Required: upload the COP as a PDF file

@ create a PDFfile

Language

English v
E}. Additional PDF file

Optional: provide a link to your web-based COP. The link should be in the format "http://company.com’

Language

English -

T —
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Présentateur
Commentaires de présentation
Step 7. You must upload your organization’s COP as a PDF file. Please note that you are able to
attach multiple files to your COP by clicking ‘ Add a PDF file’.

If you do not have a PDF file of your COP, please click on ‘ Create a PDF file’

Optionally, you may add a link pointing to:
 The COP on your website;
 A complementary file to the COP such as policy documents or performance data;
 Specific sections of your website covering the Global Compact principles.

Once you have attached your PDF file and optionally your web-link, please click the ‘Submit’
button in the bottom right of the webpage.


Pratique de soumission de la COP

Submit your COP

Required Message from webpage '

‘]i{heat

Language

English
58 Additi
1

Optiona Ill

Language

English

|

COPs are immediately published and made available to the

public on the Global Compact website. Please carefully review

your COP before submitting.

Your answers cannot be modified after submission.

OK | ‘ Cancel ‘ l




Pratique de soumission de

The COF has been published on the Global Compact website

Communication on Progress Details

9 Back to COPs Public version

Differentiation Level

Detailed Results

GC Active »

Thank you for submitting your company’s Communication on Progress (COP). It is now publicly available on the Global Compact website

According to your self-assessment, your COP meets all minimum requirements and qualifies for the GC Active level.

Self-assessment

" Includes an explicit statement of continued support for the UN Global Compact and its ten principles
" Description of actions or relevant policies related to Human Rights

v Description of actions or relevant policies related to Labour
+" Description of actions or relevant policies related to Environment
v Description of actions or relevant policies related to Anti-Corruption

v |dentifies targets, define performance indicators and measure outcomes

) United Nations Global Compact



Présentateur
Commentaires de présentation
Once you confirm, your COP will be automatically published on the Global Compact and you will be automatically directed to the ‘Communication on Progress Details’ screen which shows your differentiation level and the results of your self-assessment.

If you would like to see the public page of your COP on the Global Comapat website, .
‘ View public version’ which will take you to
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